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TERMO DE REFERENCIA

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU

Secretaria/Setor Requisitante: Secretaria de Cultura e Turismo

Objeto: ABERTURA DE PROCESSO LICITATORIO PARA CONTRATACAO DE SOFTWARE SAAS PARA
GESTAO DE EDITAIS DE FOMENTO A CULTURA.

1. FUNDAMENTACAO DA AQUISIGAO

A presente aquisicdo tem por objetivo a contratagdo de solugdo tecnoldgica em formato SaaS —
Software como Servico, com a finalidade de proporcionar a gestdo integrada, transparente e
eficiente de editais publicos, bem como o acompanhamento da execucdo dos projetos
selecionados e a respectiva prestagdo de contas.

A escolha por uma solugdo Saa$ justifica-se pelo fato de que tal modelo permite a Administragdo
Publica usufruir de tecnologia atualizada, em ambiente online, com custos previsiveis, suporte
continuo, e sem a necessidade de infraestrutura prdpria, aquisicdo de licengas perpétuas ou
manutencdo local. Além disso, a contratagdo de plataforma especializada em gestdo de editais e

prestacio de contas representa uma resposta eficaz as diretrizes legais de eficiéncia,
economicidade e controle na aplicagdo dos recursos publicos.

A adociio da solucdo é especialmente relevante diante da necessidade de gestdo de programas de
fomento que envolvem grande nimero de proponentes, documentos e etapas processuais
distintas, como inscricbes, andlises técnicas, recursos, comunicacdes, acompanhamento
financeiro e comprovacio de metas. Neste contexto, o uso de plataforma dedicada proporciona:

¢ Reducdo de erros operacionais e aumento da rastreabilidade das decisdes administrativas;

e Transparéncia ativa e passiva, com possibilidade de visualizagdo publica dos editais e
resultados;

e Seguranga juridica nos procedimentos de selegdo, avaliagdo e prestacdo de contas;

e Conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n2 13.709/2018), com
segregacdo de fun¢des entre controlador e operador dos dados;

s Agilidade na operacionalizagdo das politicas publicas de fomento, otimizando recursos
humanos da Administragao.

A aquisicio esta amparada pelos principios da administragdo publica previstos no art. 52 da Lei n2
14.133/2021, notadamente os da eficiéncia, da economicidade, da motivagdo, da transparéncia
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e do interesse publico.

Ademais, a contrata¢do da solugdo em comento é plenamente compativel com o disposto nos
artigos 62, inciso XXVI, e 40, §19, inciso Il da Lei n2 14,133/2021, que reconhecem o fornecimento
de solucBes tecnoldgicas sob demanda (SaaS) como objeto passivel de contratag3o publica, desde
que adequadamente descrito em seus requisitos funcionais e técnicos.

Considera-se, ainda, que a adogdo de ferramenta informatizada permitira a maximizacio do
impacto social dos programas geridos, mediante organizagdo centralizada das informacBes,
capacitagao dos proponentes, padronizacdo dos relatérios de execucdo, e geracio de dados
estatisticos que poderdo subsidiar futuras politicas publicas.

Dessa forma, resta plenamente justificada a aquisigio da solugdo tecnoldgica em formato Sa.
por representar ganho operacional, redugdo de custos indiretos, e fortalecimento da governanca
publica,

1.2. Beneficiarios/usuarios/interessados na contratacdo:
Secretaria de Cultura e Turismo / Fazedores de Cultura / Classe Artistica

1.3. Resultados esperados da aquisi¢do:

A contratagdo da solugdo tecnoldgica em formato SaaS para gestdo de editais publicos e
monitoramento de projetos apoiados visa a obten¢do de ganhos qualitativos e quantitativos nos
processos administrativos, especialmente aqueles relacionados & execucdo de politicas publicas
de fomento. Os principais resultados esperados com a implementacio da ferramenta sio:

1. Melhoria da Eficiéncia Operacional

* Redugdo do tempo necessério para planejamento, publicacdo, recebimento e avaliagéooe
propostas;

¢ Otimizagdo do trabatho das equipes técnicas envolvidas, com automacdo de tarefas
repetitivas;

¢ Acompanhamento em tempo real do andamento dos editais e das etapas de execugdo dos
projetos.

2. Aprimoramento da Transparéncia e da Governanga Publica

* Amplia¢do do controle social por meio da disponibilizacdo publica de informacdes sobre
editais, resultados e execugiio de projetos;

¢ Centralizagdo das comunica¢tes e dos dados em ambiente Gnico, auditavel e seguro;
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Registro digital de todas as interagdes, decisdes, justificativas e etapas processuais.
3. Maior Capilaridade e Inclusdo de Proponentes

Democratizacdo do acesso as politicas publicas, com inscri¢des realizadas 100% online e
suporte ativo aos participantes;

Redugdo de barreiras operacionais e geograficas, especialmente para agentes culturais e
sociais de localidades afastadas.

4. Fortalecimento da Gestéo de Projetos Financiados

Monitoramento continuo da execugdo fisica e financeira dos projetos, com integracdo
bancaria e envio de evidéncias em tempo real;

Geracdo de relatérios analiticos e consolidados para subsidiar decisSes administrativas,
prestacdes de contas e auditorias;

Padronizacdo dos processos de acompanhamento e fiscaliza¢do.
5. Conformidade Legal e Seguranca da Informagéo

Adocdo de préticas alinhadas & Lei Geral de Protec¢3o de Dados (Lei n? 13.709/2018), com
responsabilidade claramente definida entre controlador e operador dos dados;

Armazenamento seguro das informagdes, com possibilidade de exclusdo conforme
solicitagBes dos titulares de dados;

Atendimento a exigéncias legais de publicidade, prestacdo de contas e gestdo eficiente dos
recursos publicos.

6. Reducdo de Custos Indiretos e Riscos Administrativos
Diminuigdo de falhas humanas, retrabalhos e inconsisténcias nos registros;

Reducdo da necessidade de atendimento presencial, deslocamentos e armazenamento
fisico de documentos;

Melhoria na seguranca juridica dos atos administrativos relacionados aos editais.

1.4. Existéncia de Estudo Técnico Preliminar:
! Sim
[1 Nio /
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B 3o se aplica

1.5. Existéncia de Analise de Riscos:
[ Sim
{1 Nso
B Nso se aplica

1.6. Existéncia de Projeto Basico:
[]Sim
U] Ndo
Bl N3o se aplica

1.7. Existéncia de Projeto Executivo:
L] Sim
[ N3do
B NGo se aplica

1.7.1. Em caso de substitui¢do de Projeto Executivo pelo Projeto Basico, justificar:
Nao se aplica

2. DA DESCRICAO DOS MATERIAIS/SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. Detalhamento do Objeto.
A presente contratacdo tem por objeto a prestagdo de servicos especializados de disponibilizaco,
em ambiente digital e no modelo SaaS - Software como Servigo, de plataforma eletrdnica voltada
a gestéio de editais publicos, incluindo as etapas de inscri¢do, avaliagdo, diligéncia, selecdo,
publicacdo de resultados, acompanhamento da execugio e prestacdo de contas dos projetos
apoiados.

A solugdo devera ser fornecida por empresa especializada e incluir, obrigatoriamente, os
seguintes servigos e funcionalidades, conforme estrutura minima abaixo:

1. Licenca de Uso da Plataforma de Sele¢do de Projetos

* Licenga anual com acesso via web e numero ilimitado de usudrios internos (equipe
gestora, pareceristas, etc.);

¢ Publicacdo de pelo menos 5 editais no periodo contratado, com capacidade total de
recebimento de pelo menos 1.500 propostas;

¢ Criacdo de formuldrios customizados com campos de texto, upload de documentos,
campos condicionais e validagdo automatica;

» Ferramenta de avaliagdo com definigdo de critérios, pesos, notas e geragdo de rankings
automaticos;
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plataforma;
s Segunda etapa de formuldrio para envio de documentagdo complementar;
o Exportagdo de dados e relatérios em diversos formatos;
e Suporte técnico a equipe gestora e aos proponentes.
2. Licenca de Uso da Plataforma de Prestag¢do de Contas
¢ licenca anual para acompanhamento simultidneo de até 200 projetos;
¢ Importa¢io automatizada dos dados dos projetos selecionados no médulo anterior;

s Registro e monitoramento da execugdo fisica (metas, entregas, indicadores, eventos) com
envio de evidéncias (fotos, videos, documentos);

e Monitoramento financeiro com integragao via Open Banking com contas de Banco do
Brasil, Caixa Econdmica, entre outros;

¢ Inclusdo de comprovantes, justificativas e categorizagdo de despesas pelo proponente;
e Exportagdo de relatérios gerenciais e consolidados;
e Canal interno de comunicagdo com os proponentes;
¢ Suporte técnico continuo.

3. Infraestrutura e Suporte
o Ambiente 100% online, com acesso via navegador, sem necessidade de instalacdo local;
e AtualizagBes periodicas de funcionalidades sem custo adicional;

e Acesso a videos tutoriais, base de conhecimento e atendimento via chat ou WhatsApp nos
dias uteis, das 9h as 18h;

e Permissio para uso da identidade visual do 6rgdo publico contratante no portal
institucional da plataforma.

4, Condigdes Gerais

e Avigéncia dos servicos serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato;
N
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Os modulos serdo disponibilizados de forma integrada, com ativacdo simultdnea dos
recursos contratados;

A contratada devera cumprir integralmente a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n¢
13.709/2018), atuando como operadora dos dados tratados em nome da contratante;

Os servigos prestados ndao envolvem transferéncia de cédigo-fonte, cessdo definitiva de
software, nem instalacdo local de sistemas.

A implantagdo do software devera ser feita em um periodo de no minimo 30 (trinta) dias,
apos a assinatura do contrato, podendo esse prazo ser prorrogado, a critério do Gestor do
Contrato, com as devidas fundamentacGes.

Devera ser ofertado um treinamento inicial para utilizacio da plataforma, para no minimo
01 {um} e no maximo 05 {cinco), servidores da pasta, para a utilizacdo do software.
Podendo esse treinamento ser presencial ou remoto, de acordo com as disponibilidades
de agenda dos servidores. O tempo de treinamento seré de pelo no minimo 6 (seis) horas,
podendo ser aditado mais prazo, em caso de necessidade, mediante solicitagio do gestor
da pasta, sem novos custos para o Municipio. Deverdo ser ofertados novos treinamentos,
em caso de substituicdo de servidores, sem custos extras para o Municipio.

O software devera permitir o acesso de no minimo 5 {cinco) usudrios de forma simultinea,
com poder de gestdo e administragcdo do software, bem como, um destes usuarios, sera o
usuario master. Deve existir previsdo para limita¢g3o de acessos a determinadas funcdes,
de acordo com os critérios definidos pelo Gestor da pasta e que serio geridas pelo usudrio
master do sistema.

A empresa classificada em primeiro lugar, devera apresentar atestados de capacida™
técnica, bem como, devera fazer uma demonstracio do software, de forma remota, av
gestor da pasta, com o objetivo de comprovar que o software atende os requisitos
minimos deste termo de referéncia.

2.2. Estimativa de Valores
Planilha de estimativa de valores em anexo

2.3. Sujei¢do as normas técnicas: Nao se aplica

2.4. Especificacdo de garantia/assisténcia técnica: N3o se aplica

2.5. Natureza do Objeto da Contratacdo/Aquisi¢do:
[[1 Servigo ndo continuado
L] Servigo continuado
L1 Material de consumo
B Material permanente / equipamento / software
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] Obra de engenharia
(1 Qutros

2.5.1. Em se tratando de obra de engenharia, manifestar:
[ Comum
L1 Especial
Il N3o se aplica

2.6. Necessidade de Agrupamento de Itens:
[ Sim
[ Néo
B N3o se aplica

2.6.1. Em caso de necessidade de agrupamento de itens, justificar: No se aplica

2.7. Possibilidade de subcontratacdo:
1 Sim
1 Ndo
B o se aplica

2.7.1. Em permitindo a subcontratagdo, especificar as condi¢des: Ndo se aplica

3. CONDICOES DE HABILITACAO

3.1. Para habilitag¢3o juridica, a empresa de melhor proposta devera entregar os seguintes
documentos:

{ ) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores; ou registro comercial, no caso de empresa individual.

( ) Documento de identidade do preposto ou do representante da empresa responsavel pela
execuc¢do do contrato.

( ) Inscricdo no cadastro de pessoas fisicas (CPF).
{ ) Comprovante de residéncia.

3.2. Para qualifica¢iio econdmico-financeira, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

( ) Certiddio negativa de faléncia ou concordata com sua expedigdo nunca superior a 90 (noventa)
dias de sua emissio, referente a comarca de domicilio da empresa licitante.

( ) Balango Patrimonial.

( ) Capital minimo ou de patriménio liquido minimo equivalente até 10% do valor estimado da
contratacao.

( ) Certiddo negativa expedida pelo Cartorio distribuidor do dqmicilio, gemonstrando inexisténcia
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de quaisquer ac8es de execucdo ou insolvéncia civil

3.3. Para regularidade fiscal e trabalhista, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

(X) Comprovante de Inscri¢do e de Situagdo Cadastral do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ).

{ ) Inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
contratagao.

(X} Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal ou
prova equivalente que comprove, inequivocamente, a regularidade de situagao.

(X) Certiddo de regularidade para com a fazenda estadual.
( ) Certiddo de regularidade para com a fazenda municipal do domicilio da empresa licitante.

(X) Certiddo conjunta de regularidade da receita federal e tributos federais e divida ativa da Unido
e INSS.

(X} Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

{ )} Declaragdo de Empregador de Pessoa Juridica e de Situa¢do Regular no Ministério do Trabalho,
conforme inciso VI, art. 68 da Lei 14.133/21

3.4. Para regularidade técnica, a empresa de melhor proposta devera entregar os seguintes
documentos:

( } Apresentagdo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica.

( ) Certid&es ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente.

{ ) Registro ou inscri¢do na entidade profissional competente.

Nas hipéteses previstas no art. 70, lll da Lei 14.133/21 ou caso seja necessdrio estabelecer
condi¢bes especificas em relagdo a habilitacdo, descrever aqui:

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

4. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

B Menor Preco
{1 Melhor Técnica
1 Melhor Técnica e Menor Preco
L] Ndo se aplica

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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O proponente se compromete junto ao MUNICIPIO DE JAHU, pessoa juridica de Direito publico
interno, inscrito no CNPJ n? 46.195.079-0001-54, sediado na Rua Paissandu, n? 444, Centro,
Jahu/SP, CEP: 17.201-900, a:

* Efetuar a entrega do equipamento original de acordo com as especificagdes e demais condi¢des
estipuladas;

» Comunicar a Secretaria requisitante, de imediato, eventuais motivos que impossibilitem o
cumprimento das obrigagdes constantes neste edital;

 Responder integralmente por perda e danos que vier a causar ao Contratante ou a Terceiros em
razio de agdo ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos propostos, independentemente de
outras cominag¢bes contratuais ou legais a que estiver sujeito;

* N3o serdo aceitos, em nenhuma hipotese, materiais que ndo atendam as especifica¢Bes
contidas no Termo de Referéncia;

« Entregar o objeto solicitado no local determinado pelos representantes da Administracdo do
Contratante, no prazo maximo determinado;

e Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, o produto se verificar
vicios, defeitos ou incorrecdes, sem qualgquer dano ao Municipio de Jahu;

» Pagar e recolher todos os impostos e demais encargos fiscais, bem como os encargos relativos a
entrega do objeto desta aquisi¢do.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O Municipio se compromete a comunicar o propenente, toda e qualquer ocorréncia relacionada
com a presente contrataco, na forma e condigdo ora estipuladas, obrigando-se ainda:

» Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas;

» Ffetuar o pagamento a empresa contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos;

» Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem recebido provisoriamente
com as especificagfies constantes na proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

» Rejeitar, totalmente, o produto que a empresa fornecedora entregar fora das especificagdes;

* A Administracio ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Fornecedor com
terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de todo Fornecedor, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

7. ENTREGA/PRESTACAO DO OBJETO

7.1. Forma de entrega/prestacao:

B Prestacio Unica /\

] Prestacfes Sucessiva

7 I EW
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[1 OQutras

7.1.1. Em caso de servigos, prestados de forma sucessivas com cumprimento em etapas,
cronograma ou planilha, informar etapas e prazos de forma individual e seus critérios de
medi¢do (pode ser documento anexo): Nio se aplica

7.2. Local de entrega/prestagio:
L] Almoxarifado
B secretaria Demandante
LI Local Especifico

7.2.1. Em caso de local especifico de entrega/prestacio, favor indici-lo: Secretaria de Cultura e
Turismo

8. PAGAMENTO DO OBJETO

8.1. Condicdo de Pagamento:
Parcela Unica
Bl Parcelas Sucessivas

8.1.1. Caso seja em parcelas sucessivas, indicar a periodicidade {mensal, bimestral,
cumprimento de etapas etc.): Mensal

8.2. Forma de Pagamento:
B Padrio (Transferéncia Bancaria)
LI Especial

8.2.1. Caso seja em forma especial, indica-lo e justifica-lo: N3o se aplica

8.3. Prazo de Pagamento:
B Padrio (15 dias)
U] Especial

8.3.1. Caso seja em prazo especial, indica-lo e justifica-lo:

9. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

9.1. Informar periodo de vigéncia: 12 meses, podendo ser prorrogado por iguais periodos, nos
termos da Iegislééo vig@é

unicipal Interino

Secretaria de Cultura-e Turismo
...... ismo
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